Sadan sender du en vare retur til os.

Det er ikke vanskeligt at returnere din vare, hvis det ikke lige var det rigtige for
dig, eller for den der fik varen som gave.

Du skal dog vaere opmaerksom pa, at det er din risiko, hvis dit brev eller pakke
bliver borte undervejs til os. Dette sker dog uhyre sjeldent, uanset om du
vaelger at sende med postvasnet eller anden kurér.

Er det en kostbar vare du gnsker at returnere til os, sa kan du pa en enkel
made éngangsforsikre din forsendelse til os.

Du forsikrer din forsendelse ved at sende dit brev eller pakke fra et posthus. Pa
et posthuset kan du nemlig sende dit brev eller pakke som en
vardiforsendelse.

Det kraever ikke noget sarligt af din indpakning, at lave en vardiforsendelse.
Posthuset sarger for forsejlingen med varditape, hvis de finder det ngdvendigt.
En vaerdiforsendelse kvitterer vi ogsa for ved modtagelsen, sa du ved vi har
modtaget din pakke retur.

Retur adressen til os er:

Leverandor !
St din addresse label
her.

Har du felt dig ukorrekt behandlet undervejs i dit keb, og ved modtagelsen af
denne vare, er du altid velkommen til at skrive til vores centrale kundeservice:

info@guldsmedenesnetbutik.dk eller ringe pa: 96 46 22 00 (hverdage 10-16)

Tillykke med dit keb

Vi har afsendt denne vare pa vegne af den netbutik,
hvor du har kabt varen.

Hvis ikke varen svarer til dine forventninger,
eller der pa anden made er noget galt med din vare,

skal du henvende dig til den netbutik, hvor du har kebt varen.

Nar du har handlet i en netbutik, sa har du altid 14 dages returret.
Laes mere om det i denne folder.



